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Comunicaciones Flash sobre Asterisk
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Presentacion de I6GNET

Compania europea fundada en 2002

Lanzo * el primer VoiceXML browser para asterisk

Ultima generacion de IVR / IVVR basados en
estandares abiertos

Clientes y Partners en 40 paises
digiunrBoftware Partner

© 2010 I6BNET Solutions and Technologies




Asterisk Web Phone

Astenisk

Click to call
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Llamar desde la Web

© 2010 IBNET Solutions and Technologies

Realizar una llamada
interactiva de voz o video
desde una pagina web.

Usando la red Internet.

Sin coste de llamada para el
usuario.

Posibilidad de usar las
caracteristicas media de los
ordenadores, moviles o
tablets.

®
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Anadir interaccion

Oir
Hablar
Ver
Ensenar

H3S : Hear, Speak, See, Show
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Casos de uso
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Llamadas de usuarios a
centros atencion al cliente

Teléfono del agente integrado
el un panel web

Video conferencia

Tele-asistencia (mayores,
medical...)

Tele-seguridad
E-learning

digium
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Soluciones “Call me”
(click to call)

' 8 -3 - Disponer de teléfono fijo o
Jajah  Gdag'me movil a mano
Slte WES - Dar su numero (problemas de
Cniig confidencialidad)
Visitor Server VoIP - Coste llamada/servicio para el
* = proveedor
u:J + Simple de integrar
EJ . + Funciona con cualquier
ompany

navegador

+ Sin interface multimedia

k!
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Soluciones integradas

- Instalacion previa de una
aplicacion depende OS /
Browser (problemas
compatibilidad)

- Limitaciones Firewall (UDP)

- No sirven para servicios gran
publico

+ Protocolos abiertos (SIP)

+ Integracion facil telefonia
tradicional (Call Center)

x
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Soluciones Volp actuales
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- Instalacion previa de un
aplicativo (Skype, gtalk,
OOVO0O0)

- Registro previo de una cuenta

+ | lamada desde un enlace del
navegador.

+ Simple de uso

+ Video conferencia y servicios
(chat, files, conferencia...)

*

digium
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Soluciones FlashGateway

%

- Imponen transcoding video
(servicios interactivos)

- Convergencia

+ Existen varios productos :

Intellivic
Zingaya (Red)b) '
Flashphoner
(WowzaMediaServer)
X
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Solucion Flash/RTMP

© 2010 IBNET Solutions and Technologies

Basada en Asterisk

(ideal PBX, call centers,
servicios video, mensajeria..)

Cuentas de usuarios.
Transcoding audio/video.

Herramientas de conversion de
video.

®
digium

Software Farner



Solucion FlashPlayer

Flash

Audio/Video
calling
Internauta Navegador Web
*x
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m"et* \ Cualquier OS

Windows 7

MS Windows XP
MS Windows Vista

_ Linux Ubuntu
MS Windows 7 Linux Redhat

Linux Debian

Google Android (froyo)
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mnEt* \ Cualquier Navegador

FireFox Internet Explorer Google Chrome Safari

*x
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3¢ * | Nada que installar

99 % de los navegadores actuales incluyen una
version de Adobe FlashPlayer® , es el unico
requisito necesario (autorizar acceso
micro/webcam).
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{3 * | Requisitos técnicos

Navegador Web con FlashPlayer 10.x

Tarjeta de sonido

Microfono
Configuracian de Adobe Flash Planer .
Altavoces / Cascos P camtmcraton pusde
armdara bn cimam y al miesifonn?
Webcam (video) C@Pemir  ©®Danaga
[[] Rocordar
1 puerto TCP Laleat- TS\

internet/intranet

%)
Lk "
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3¢ * | Audio y video codecs

© 2010 IBNET Solutions and Technologies

Audio Speex (profile 5)
Audio NullyNoser (playonly)
Resolucion : QCIF, CIF, HQ
Bando de ancha configurable

Video H263 Sorenson : (H263,
H263+, H264 live
transcoding)

Video H264 (playonly)
(proximamenta)

digium

Software Farner



3¢ * | Basado en Asterisk

Asterisk 1.6
The opensource telefony project
chgiuni| Asterisk
g'mnwim,,en, No es un modulo
OpenSource
(dependencia a una
@ffﬁ;nm

libreria i6net)

Integrado con VXI*
unicamente (addons)

Integrado con el modulo
video (transcoder)

k)
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mnet* ‘ Hyperconectividad de

Asterisk
PSTN / Voz sobre IP
R Teléfonos Software
Teléfonos Hardware
v /f,.:, Miles de modulos

7 x Miles de aplicaciones
¢“ (messging, call
center, ivr...)

*x
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{3 ¢ * | Channel Flash/RTMP

Es un Channel Asterisk con un servidor
Flash/RTMP simplificado e integrado en el
mIismo.

Programado en C.

Optimizado para la Telefonia (protocolo sobre
RTMP : control llamada y audio/video bi-
direcional, DTMF/texto)

Cuentas de usuarios
Interfaces CLI/Functions (estatus y estadl’sticag)

Lk "
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4"t * | Cliente Flash Phone
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Proyecto Adobe Flex
para FlashPlayer 10
(SDK 3.4)

Connector RTMP en
ActionScript

OpenSource

digium

Software Farner



3" * | Integracion con VXI*

Para realizar servicios con el Flash/RTMP.

Q)
dhigiumi| Astensk

Lhe answer is open.
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3¢ * | Integracion con VXI

Primer Voice XML browser para Asterisk
VoiceXML 2.0+ (algun funciones anadidas)
VolP / TDM bajo estandares abiertos
Soporte de 3G 324m para videollamada
Text-to-Speech (TTS)

Text-to-Video (screen/menus y avatars)
Automatic Speech Recognition (ASR)

© 2010 I6NET Solutions and Technologies d'lg'll..lm
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3t * | Paquetizado

Varias versiones Linux
soportadas

Solo para Asterisk 1.6

Paquetizado y auto-instalable
(tar.gz y install script)

Facilement actualizable
Channel RTMP

PACKAGE Transcoder
VIDEO

*x
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3¢ * | Flash/RTMP

Disponible en Octubre 2010 en BETA

VX1 5.2 (beta)

Xtras™ : Channel Flash/RTMP server
Xtras™ : Video transcoder

Flex FlashPhone project (opensource)

Un puerto (audio y video) o licencias de
evaluacion (contactar servicio comercial)

%)
Lk "
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Demo Live

(%, .
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iGracias!

www.ionet.com | info@ibnet.com
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http://www.i6net.com/
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